
Les nouveautés Maestro

Voir dans le navigateur

Vous recevez cette lettre d'information pour vous informer des dernières avancés de Maestro au sein de la DGAL. 

Dans cette lettre d'information : 

Arrivée d’Élodie, nouvelle designeuse UX/UI de Maestro

28 entretiens réalisés pour préparer les futurs plans et l’élargissement de Maestro

Nouveautés : multi-sélection des filtres, notifications documentaires, gestion des horaires

DROM, ajout des analytes dans les PV et des analyses sur les étiquettes

PPV : clôture automatique des prélèvements conformes + automatisation labo presque

complète

Abattoirs : clarification des règles de recevabilité et rappel sur la création des prélèvements

Café des ambassadeurs tous les lundis matin (9h30–10h30)

Bonjour à toutes et à tous,

 

Dans l’actualité de Maestro, nous avons le plaisir d’accueillir une nouvelle membre dans l’équipe :

Élodie, notre nouvelle designeuse UX/UI 👩‍🎨

Son rôle est de mener les entretiens utilisateurs afin de mieux comprendre les besoins du terrain

pour les futurs plans qui intégreront Maestro, puis de concevoir les maquettes des prochaines

évolutions de l’outil.

Entre avril et mai, Élodie a mené 28 entretiens utilisateurs (avec des coordinateurs nationaux,

régionaux, départementaux et des préleveurs en DD ou délégués) afin de continuer à construire un

outil au plus proche de vos usages et de vos contraintes métier.

Les prochaines semaines seront donc consacrées à préparer l’intégration de nouveaux plans sur

Maestro pour aller petit à petit vers notre objectif : tous les prélèvements PSPC sur Maestro pour

la campagne 2027. 

En ce sens, sur la base du volontariat, vous serez mobilisés à plusieurs niveaux, selon vos rôles :

tests des maquettes graphiques, participation aux phases pilotes des nouveaux plans (+

d’informations à venir) et toujours le café des ambassadeurs !

🔍 Ajout de la multi-sélection dans les filtres pour faciliter vos recherches et le suivi des

prélèvements.



🧪 Ajout des analytes dans les PV/comptes rendus ainsi que des analyses directement

dans les étiquettes (mono-résidus, multi-résidus ou cuivre).

🌍 Gestion du décalage horaire pour les DROM : l’heure affichée correspond désormais

bien à l’heure locale.

📄 Nouvelle notification documentaire : vous êtes maintenant avertis lorsqu’un nouveau

document vous concernant est déposé dans l’espace documentaire.

📄 Information importante

🌱 Production Primaire Végétale

Lorsqu’aucun résidu n’est détecté, le

prélèvement passe désormais

automatiquement en “Terminé

conforme” : plus besoin de validation

manuelle de votre part.

Concernant les laboratoires : pour la

PPV, l’automatisation fonctionne avec

tous les laboratoires, à l’exception de

CAMP, pour des raisons qui leur sont

propres.

Une enquête d’usage et de satisfaction

vous a été envoyée par email. Vos

retours nous sont précieux alors merci

par avance de prendre quelques

minutes pour y répondre.

🥩 Résidus de pesticides en abattoir

Règle de recevabilité : un prélèvement

contient 3 échantillons, si au moins un

échantillon est recevable par le

laboratoire, les analyses sont réalisées

sur ce ou ces échantillons recevables,

même si les autres ont été déclarés non

recevables.

Rappel important : les prélèvements

doivent être créés par la personne qui

va faire le prélèvement, car c'est son

nom qui sera rattaché au prélèvement.

☕ Café des ambassadeurs Maestro

Le Café des ambassadeurs continue tous les lundis de 9h30 à 10h30.

Ce temps d’échange, facultatif et convivial, permet :

https://tally.so/r/LZvy5p


de faire remonter vos suggestions d’amélioration,

d’échanger autour de l’outil,

de partager vos retours terrain,

et prochainement de découvrir les futures maquettes conçues à partir du travail d’investigation

mené par Élodie et Manon.

📩 Pour participer, il suffit de répondre à ce mail afin de recevoir l’invitation.

Merci encore pour vos retours et votre implication dans l’évolution de Maestro 🙌

À bientôt,

Manon

🎥 Les vidéos

La vidéothèque Maestro

rassemble des tutoriels courts

et pratiques pour vous

accompagner dans

l’utilisation de l’outil, étape

par étape. 

Vidéothèque

❓ La FAQ



La FAQ Maestro répond aux

questions les plus fréquentes

que vous vous posez sur

l’utilisation de l’outil. 





Foire aux questions

🗞️ Infolettres



Nous avons regroupé toutes

les anciennes infolettres sur

une même page afin de

retrouver facilement les

actualités de Maestro.





Les actualités

Dans un monde où la réactivité et la fiabilité des données sont essentielles,

Maestro vient transformer la manière dont les acteurs de la surveillance et

https://maestro.beta.gouv.fr/suivez-le-guide/
https://maestro.beta.gouv.fr/aides/
https://maestro.beta.gouv.fr/actualites/


contact@maestro.beta.gouv.fr
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du contrôle sanitaire travaillent au quotidien.

Découvrir Maestro
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